
 

 

       
 
 
OBJETIVO: Dar subsídios aos participantes para o estabelecimento de critérios para o desenvolvimento de uma sistemática para a qualificação de 
fornecedores, com base na classificação dos produtos subcontratados segundo sua importância para a qualidade do produto final, tendo como base a 
avaliação de Sistemas da Qualidade, análise de desempenho e aprovação dos produtos fornecidos.   
 
A QUEM SE DESTINA: Profissionais que ocupam cargos médios e de liderança nas áreas administrativas e técnicas na área de compras. 
 
METODOLOGIA: O treinamento será desenvolvido por meio de aula expositiva dialogada remota, com exposição de modelos teóricos atualizados de 
gestão, apoiando a apresentação de exemplos baseados na experiência do palestrante, e com efetiva atuação dos participantes em trabalhos práticos 
durante o curso, visando estimular a aplicação dos conceitos nos locais de trabalho. 
MEIO: O treinamento será realizado utilizando a PLATAFORMA ZOOM. 
AMBIENTE: Para tanto o participante receberá um e-mail informando a sala virtual e a senha para seu acesso individual. 
É importante que o participante tenha uma boa conexão de internet e local adequado para o melhor aproveitamento do curso. 
EQUIPAMENTOS: Os alunos deverão providenciar um notebook ou computador de mesa, porque os exercícios serão aplicados na prática diretamente 
na tela de seus PC´s. 

 CRITÉRIO DE AVALIAÇÃO: será aplicado um exercício simples ao final do curso pelo instrutor, sendo 12 questões de múltipla escolha (ex: a, b, c, d, e); 
08(oito) delas valendo 1,0 ponto cada e 04(quatro) valendo 0,5 ponto, para demonstrar a transferência de conteúdo e conhecimento da turma. 
FREQUÊNCIA MÍNIMA: 75% de participação. 
 
PROGRAMA: 

  
A) O COMPRADOR E A GESTÃO DE QUALIDADE DOS FORNECEDORES: 

1. Critérios na busca de Fornecedores de Produtos e Serviços: Pós-venda, Localização, Preço, Habilidade Técnica, Capacidade Produtiva e 
Confiabilidade. 

2. Desenvolvimento da Relação Comprador x Fornecedor – Como o comprador deve iniciar sua atividade na busca de uma parceria sólida? 
3. Os Dez fatores que motivam a Avaliação e Qualificação de Fornecedores – O fornecedor só irá melhorar seus processos quando estes pontos 

importantes forem identificados. 
 
B) A QUALIFICAÇÃO DE FORNECEDORES DE PRODUTOS E SERVIÇOS: 

1. Requisitos da NBR/ISO 9001:2015 – Requisitos que a norma exige para este processo. 
2. As três etapas básicas para Qualificar os Fornecedores, segundo a Norma NBR/ISO 9001:2015. 
3. A Gestão de Fornecedores: Planejamento, Comunicação, Controle e Gestão de Competências. 
4. Critérios de Avaliação do Sistema de Gestão da Qualidade, quando houver. 
5. Critérios de Análise de Riscos, principais fatores: Redução de Produção, Localização do Fornecedor, Imagem, Co-responsabilidades, Influência no 

processo e produto. 
6. Sequência de Implantação de Análise der Riscos. 
7. A Diferença entre Fornecedores de Produtos e Serviços. 
 

C) AVALIAÇÃO E REAVALIAÇÃO CONTÍNUA DOS FORNECEDORES: 
1. Parâmetros para IQF (Índice de Qualificação de Fornecedores) – Os principais parâmetros para iniciar uma avaliação de fornecedores. 
2. Sequência de Implantação do IQF e particularidades de cada tipo de fornecedor. 
3. Atribuições de Pesos para o IQF – Um fator importante nos processos de qualidade para atribuir responsabilidades aos processos. 
4. Critérios para IQF total obtido na Avaliação e Reavaliação dos Fornecedores. 
5. Classificação dos Fornecedores – Que ações devo tomar após nota obtida por cada Fornecedor. 
6. Política para Fornecedores – Estabelecer uma política nas organizações é fato predominante para o sucesso 
7. Exercícios Práticos em todos os módulos. 

  
INSTRUTOR: DANIEL GUNAR 
 

MBA Gestão da Produção e Logística Lato Sensu, Curso Extensão Docência Educação Superior (Magistério Superior), Curso Superior Tecnólogo Logística 
Empresarial. Aproximadamente 21 anos de experiência prática na Gestão da Cadeia Logística, Transportes, Expedição, Estoques e Almoxarifados, 
Materiais e Compras (Supply Chain Management), no Desenvolvimento, Qualificação e Homologação de Fornecedores, Liderança de equipes, com 
atuação em empresas nacionais e multinacionais, nos seguimentos: Transportes, Alimentos e Bebidas, Madeireira, Montadora de Automóveis, Indústria 
Metalúrgica, Indústria Química, Construção Civil, Indústria de Tratores e Colheitadeiras. Professor, Palestrante e Consultor desde 2.008 das áreas de 
Gestão da Cadeia de Suprimentos (Supply Chain Management. Com mais de 500 palestras ministradas a nível Brasil e mais de 3.000 alunos formados, 
mais de 40 cursos in Company realizados em empresas de diversos seguimentos nas principais capitais do Sul, Sudeste, Nordeste, Norte e   Centro-Oeste 
com a participação de pequenas, médias e grandes empresas de diversos segmentos, com excelentes avaliações. Instrutor da 4M Treinamentos 
Empresariais e Assessoria de Comercialização Ltda. 

 

DATAS DE REALIZAÇÃO - Plataforma ZOOM 

25/10/2021 - (segunda-feira)  - 19h às 22h 
26/10/2021 - (terça-feira)   - 19h às 19h 
27/10/2021 - (quarta-feira)   - 19h às 22h 
 
CARGA HORÁRIA: 09 horas/aula  

INVESTIMENTO: R$ 450,00 
(Oferecemos desconto a partir de 2 inscrições) 
 

PAGAMENTO: 
À vista, depósito ou transferência. 

 
QUALIFICAÇÃO, HOMOLOGAÇÃO, AVALIAÇÃO E REAVALIAÇÃO CONTÍNUA PELO MÉTODO 

IQF DE FORNECEDORES DE PRODUTOS E SERVIÇOS 

 



 

 

Cartão de crédito pelo PagSeguro e PIX 
O pagamento só deverá ser efetuado após a confirmação da inscrição com o nosso departamento comercial. 
 
4M – TREINAMENTOS EMPRESARIAIS E ASSES. DE COMERCIALIZAÇÃO LTDA. 
Banco: BRADESCO - Agência: 0291 
Conta corrente: 77.389-1 
 
Pedimos, por gentileza, encaminhar o comprovante de depósito, identificando o nome da empresa e do curso para o e-mail: 
quatrom@4mtreinamentos.com.br  
WhatsApp: (81) 9.7914-3759 
Siga nosso Instagram: @4mtreinamentos 
SITE: www.4mtreinamentos.com.br 
 
VALOR DO CURSO INCLUI: 
TREINAMENTO REMOTO, ON LINE, AO VIVO 
MATERIAL DIDÁTICO, 
CERTIFICADO, 
DISPONIBILIDADE PARA APLICAÇÃO DE EXERCÍCIOS E SOLUÇÕES, RELACIONADAS AO CONTEÚDO APRESENTADO. 
 
 

 Informações e Inscrições com Sônia Soares / Vera Lúcia  
 

 

FONES: (81) 3038-8990 / 3465.7152 
WHATSAPP: (81) 9 7914-3759 

 

 

 

 

 

 

 

 


